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Актуальность 

В  архивной  сфере  все  большую  популярность  приобретает

волонтерского  движение.  Однако  специфика  работы архивов,  связанная,  с

одной  стороны,  с  объектом  их  хранения  -   документами  АФ  РФ,

представляющими  большую  материальную  и  культурную  ценность,  а  с

другой  стороны  -  с  наличием  в  документах  информации  ограниченного

доступа, говорит о необходимости создания отраслевой нормативной базы по

архивному волонтерству, учитывающей специфику архивов. 

Историография

Историография вопроса включает ряд статей описательного характера,

подготовленных  представителями  архивов,[1] и  работ  немногочисленных

исследователей,  занимающихся  изучением,  главным образом,  зарубежного

опыта  архивного  волонтерства[2],  и,  отчасти,  отечественного,

рассматриваемого  преимущественно  в  рамках  культурного
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волонтерства[3].Задачи  данной  статьи  не  только  сформулировать  эти

проблемы и нерешенные вопросы, но и наметить пути их решения с целью

дальнейшего развития архивного волонтерства в Российской Федерации.

Архивное волонтерство 

Волонтерское  (добровольческое)  движение  в  РФ  регламентируется

федеральными законами,  постановлениями правительства  и нормативными

правовыми актами субъектов РФ.– Федеральный закон от 11 августа 1995 г.

№  135-ФЗ  «О  благотворительной  деятельности  и  добровольчестве

(волонтерстве)» - основной нормативный правовой акт, регламентирующий

волонтерское движение в России)[4].  По ряду направлений добровольческой

деятельности  приняты  профильные  законы,  закрепляющие  специфику

участия волонтеров в реализации соответствующей деятельности. 

Отсутствие нормативного правового документа, единого для архивной

отрасли,  в  котором  были  бы  прописаны  основные  положения  по  работе

волонтеров в архивах, приводит к тому, что локальные нормативные акты

субъектов РФ, например, положения об архивном волонтерстве, носят общий

характер, не содержат конкретных положений о направлениях и видах работ,

которыми  могут  заниматься  волонтеры  в  архиве,  нормах  времени

архивистов, курирующих их работу и др. [5]. 

Основными  отраслевыми  нормативными  правовыми  документами,

регламентирующими деятельность архивов, остаются Федеральный закон от

22 октября 2004 г. № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации» [6]

и «Правила организации хранения, комплектования, учета и использования

документов  Архивного  фонда  Российской  Федерации  и  других  архивных

документов  в  государственных  и  муниципальных  архивах,  музеях  и

библиотеках, организациях Российской академии наук» (далее – Правила). 

«Правила»[7]  разработаны в соответствии с Федеральным законом №

125-ФЗ  и  содержат  общие  положения,  в  соответствии  с  которыми

осуществляется  деятельность  архивов  всех  уровней,  однако  положений,

касающихся волонтерства, в этих документах нет. 
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Необходимость  понять,  что  в  реальности  в  настоящее  время

представляет собой архивное волонтерство, какое отношение к нему архивов,

и  найти  пути  решения,  которые  могли  бы  способствовать  планомерному

развитию  этого  направления  добровольческой  деятельности,  стали

предпосылкой реализации ВНИИДАД в 2025 г. исследовательского проекта

по изучению состояния архивного волонтерства в Российской Федерации*.

Трудности в развитии архивного волонтерства

Основной причиной непопулярности волонтерства в архивах является

отсутствие единого для отрасли нормативного документа, в котором бы были

прописаны  основные  вопросы  организации  архивного  волонтерства,  в

частности:  формы  обучения  волонтеров;  направления  работы  архивов,  в

которых возможно использования труда волонтеров, и, особенно, виды работ

в  каждом  из  направлений  с  учетом  исключения  возможного  ущерба  для

сохранности  документов  АФ  РФ  и  обеспечения  конфиденциальности

содержащейся  в  документах  информации,  составляющей  охраняемые

законодательством  Российской  Федерации  тайны;  занятость  архивистов  с

учетом необходимости одновременного исполнения ими своих должностных

обязанностей,  их ответственность за качество работы волонтеров; вопросы

финансирования и многое другое. На сегодняшний день такая деятельность

не учтена и в нормах времени сотрудников архивов [8].

На архивистов в случае привлечения волонтеров для работы в самом

архиве ложатся обязанности по отбору и проверке волонтеров, проведению

инструктажа  по  вопросам  охраны  труда  и  безопасности,  контроль  за

использованием  оборудования.  Обучение  волонтеров,  составление

инструкций и написание учебных материалов с целью знакомства волонтеров

с  правилами  работы  с  архивными  документами  также  остается  за

архивистами.

* Тема 1.3 Плана НИОКР «Архивное волонтерство и краудсорсинговые архивные проекты – российский и 
зарубежный опыт».
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Кем являются архивные волонтеры

В  качестве  волонтера  может  выступать  исследователь,

заинтересованный в более быстром доступе к НСА, посредством перевода

описей того или иного фонда в электронный вид. Есть случаи волонтерства

сотрудников краеведческого музея с целью создания электронной выставки

по истории края или города. 

Тематика,  направления  и  виды  деятельности  архива,  в  которых

участвуют волонтеры

Основными  направлениями  работы  волонтеров  в  архиве  являются:

цифровизация архива, сохранение памяти о Великой Отечественной войне и

краеведческая  тематика.  Проекты,  связанные  с  цифровизацией  архивов,

включают создание электронных справочников, в том числе баз данных, с

целью оптимизации поиска документов. Проекты по сохранению памяти о

Великой  Отечественной  войне  имеют  целью  сбор  и  популяризацию

документов  о  войне  (фронтовые  письма,  воспоминания,  фотографии),

создание  баз  данных  об  участниках  войны,  патриотическое  воспитание

молодежи. Проекты краеведческого характера посвящены изучению истории

регионов, сохранению памяти о героях-земляках, генеалогии, популяризации

культурного наследия.

Особенно  часто  в  волонтерских  проектах  переплетаются  работы,

связанные  с  комплектованием,  составлением,  усовершенствованием СПС

архива и использованием архивных документов. Так же трудно отделить в

волонтерских проектах работы по реализации разных форм использования,

например,  работа  по  организации  и  проведению  выставок  архивных

документов  может  сопровождаться  информационными  мероприятиями

(проведение  школьных  уроков,  круглых  столов,  конференций  с

использованием материалов выставки). 

Потребность архивов в волонтерах 
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Количество  волонтеров  в  значительной  степени  определяется

организационными  возможностями  архива  и  численностью  штатных

сотрудников.  Привлечение  большего  числа  волонтеров  предполагает

использование  архивом  той  или  иной  информационной  системы,

позволяющее удаленное взаимодействие с волонтерами, преимущественно с

целью  создания  электронного  СПС  архива.  Такие  волонтеры  работают  с

отсканированными копиями  описей  или  документов,  предоставляемых  им

через онлайн платформы, и доступа к подлинникам архивных документов не

имеют.

Подготовка волонтеров

В  архивах  могут  читаться  ознакомительные  лекции  об:  основных

направлениях  работы  архива,  составе  и  содержании  документов  данного

архива, конкретной работе, для выполнения которой приглашены волонтеры,

очень  редко  –  о  нормативно-методической  базе  архивной  отрасли.  Редко

когда  обучение  составляет  несколько  занятий,  чаще  всего  предусмотрена

только одна ознакомительная лекция. 

Для  волонтеров,  привлекающихся  для  работы  в  архиве  онлайн,

лекционное обучение,  как  правило,  отсутствует.  Такая форма освобождает

архивы не только от поиска и отбора волонтеров, оформления их для работы,

контроля  за  соблюдением  многочисленных  норм,  например,  по  пожарной

безопасности, обеспечению сохранности документов, но одновременно и от

необходимости лекционного обучения. Обучение сводится к составлению и

размещению в АИС инструкций по выполнению того или иного вида работ

(например,  по  переводу  СПС  архива  в  машиночитаемый  вид,

индексированию  и  транскрибированию  рукописных  текстов  и  др.).  Таким

образом,  волонтер  работает  на  систему,  о  которой  не  имеет  даже  общего

представления.

Тем  не  менее,  знакомство  с  волонтерскими  проектами  архивов,

обсуждение проблем с архивистами, имеющими практический опыт работы в

конкретных волонтерских проектах, свидетельствуют о том, что, несмотря на
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существующую  сейчас  ситуацию,  перспектива  у  архивного  волонтерства

безусловно есть. 

Перспективы развития архивного волонтерства

Для успешного развития архивного волонтерства в РФ представляется

целесообразным:

-  разработка  на  федеральном  уровне  единого  для  всей  архивной

отрасли  нормативного  правового  документа  по архивному  волонтерству.

Такой нормативный правовой документ должен включать в себя конкретный

перечень  видов  работ,  которые  могут  выполнять  волонтеры  в  архиве.

Примером  для  составления  такого  перечня  может  послужить  «Перечень

видов работ по сохранению объектов культурного наследия…»[9];

- пересмотр «Типовых норм времени и выработки на работы (услуги),

выполняемые  (оказываемые)  государственными  и  муниципальными

архивами» с учетом работы архивистов с волонтерами;

- разработка формы типового договора и типового соглашения архивов

с  волонтерами  и  волонтерскими  организациями,  в  которых  были  бы

определены  типовые  права,  обязанности  и  ответственность  как  самих

архивов, так и волонтеров;

- разработка методики организации архивного волонтерства на основе

анализа существующих успешных практик, обучение на этой основе тех, кто

планирует организовывать волонтерскую деятельность в архиве;

-  организация  обучения  архивных  волонтеров  с  привлечением

региональных отделений «Общества Историков–архивистов»; 

- разработка системы поощрения архивных волонтеров; 

-  активизировать  сотрудничество  с  волонтерскими  организациями,

развивающими такого  рода  сервисы (Добро.РФ (Dobro.ru)†,  АИС  «Великie

описи»‡, «АрхивНО»§).

† https://dobro.ru/ 
‡ https://inv.velikie.org/ 
§ https://vk.com/archiv_no 
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Комплекс  взаимосвязанных  мероприятий  и  их  реализация  в  рамках

единой  концепции  поможет  не  только  создать  реально  действующее

архивное  волонтерство,  но  и  вывести  его  на  качественно  новый  уровень,

оказав реальную помощь архивам.
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