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В работе «Каковы мотивирующие и сдерживающие факторы, которые 

способствуют принятию женщинами решения использовать велосипед в 

качестве средства передвижения» был проведен качественный анализ, в 

котором сравниваются анкеты женщин-велосипедисток из Ванкувера, 

Британская Колумбия, с множественным выбором ответов и открытым 

списком вопросов, чтобы оценить гендерные различия в поведении 

велосипедисток в городе. Используя обоснованную теоретическую 

методологию, респонденты описали широкий спектр моделей езды на 

велосипеде, а также выборе безопасного места для парковки велосипеда, на 

которые влияют гендерные факторы. Различия в мотивах женщин ездить на 

велосипеде и сдерживающих факторах зависели от представлений о 

физической и эмоциональной безопасности, мест назначения и ожидаемого 

внешнего вида, количества домашних дел, страха кражи велосипеда и 

экономической целесообразности покупки электронного велосипеда. Хотя 

некоторые стимулы для езды на велосипеде могут быть присущи как 

мужчинам, так и женщинам, ряд мотиваций и сдерживающих факторов 

обусловлены гендерным фактором.  Одним из основных факторов, 

определяющих гендерный опыт в общественных местах, таких как 

велосипедные маршруты, является восприятие страха.  Женщины, 

участвовавшие в опросе, часто отмечали случаи агрессивного поведения как 

водителей, так и велосипедистов, что являлось существенным препятствием 

для езды на велосипеде.  Полученные данные показали, что восприятие 

эмоционального и психологического благополучия оказывает значительное 

влияние на поведение женщин при езде на велосипеде.   Исследования, 

посвященные гендерной проблематике и велосипедному спорту, часто 

показывают, что восприятие безопасности оказывает значительное влияние 

на количество женщин-велосипедисток.  Однако безопасность часто 



определяется как ощущение физической безопасности и отделенности от 

транспортных средств.  Это исследование показало, что восприятие 

эмоциональной и психосоциальной безопасности также оказывает влияние 

на гендерный опыт велосипедистов на велосипедных маршрутах. QR коды 

в данном случае позволяют обеспечить некую безопасность и гендерную 

нейтральность. Чтобы увеличить число женщин-велосипедисток и добиться 

сбалансированного с гендерной точки зрения поведения при езде на 

велосипеде, важно учитывать различия в гендерном опыте общения в 

общественных местах.  Мужчины и женщины часто по-разному 

воспринимают безопасность, принадлежность и инклюзивность.  

Муниципалитетам необходимо будет рассмотреть возможность 

разнообразного и инклюзивного использования пространства, а также 

учитывать гендерные аспекты на велосипедных маршрутах [19]. 

Интересным является исследование Вахью и Насрулла «Влияние 

простоты и скорости на интерес к использованию платежной системы QRIS 

у студентов, обучающихся по специальности "менеджмент" факультета 

экономики и бизнеса университета Мухаммадии Макассар», целью 

которого является определение влияния простоты и скорости на интерес к 

использованию платежной системы QRIS у студентов, обучающихся по 

специальности "Менеджмент" факультета экономики и бизнеса 

Университета Мухаммадии Макассар. Образцы были взяты у студентов, 

обучающихся по специальности "Менеджмент" факультета экономики и 

бизнеса Университета Мухаммадии Макассар. В данном исследовании 

использовались количественные данные, полученные из анкет, которые 

являются общими и относятся к исследуемой проблеме. Сбор данных 

осуществляется путем наблюдения и распространения анкет. В данном 

исследовании источники данных, используемые для сбора данных, 

включают первичные и вторичные данные. В качестве инструмента 

исследования использовался метод шкалы Лайкерта. Результаты показали, 

что данные, полученные с использованием статистических расчетов с 



помощью приложения StatisticalPackagefortheSocialScience (SPSS) версии 

26 на этапе сбора данных, управления данными и анализа данных, 

касающиеся влияния удобства и скорости на интерес к использованию 

платежной системы QRIS у студентов, обучающихся по специальности 

"менеджмент", экономического факультета и бизнес, Университет 

Мухаммадии Макассар, можно сделать вывод, что удобство оказывает 

положительное и существенное влияние на интерес к использованию у 

студентов, обучающихся по специальности "менеджмент", факультета 

экономики и бизнеса., Университет Мухаммадии Макассар, и скорость 

оказывает негативное и значительное влияние на интерес к использованию 

у студентов специальности "менеджмент" факультета экономики и бизнеса 

Университета Мухаммадии Макассар [54]. 

Исследователи Танг и Хао в работе под названием «Паркуйтесь с 

умом или наслаждайтесь музыкой: понимание упорядоченного поведения 

пользователей бескаркасных велосипедов общего пользования при 

парковке с точки зрения теории сдерживания» говорят о том, что 

стремительный рост бесплатного пользования велосипедами произвел 

революцию в городском транспорте. Однако неупорядоченная парковка 

бесплатных велосипедов стала серьезной проблемой, которая значительно 

снижает преимущества этой системы, создавая препятствия, создавая 

угрозу безопасности и доставляя неудобства населению. Это исследование 

направлено на изучение упорядоченного поведения пользователей 

бескаркасных велосипедов общего пользования при парковке через призму 

теории сдерживания. Результаты показывают, что строгость наказания, 

определенность наказания, личная норма и описательная норма оказывают 

значительное положительное влияние на отношение пользователей к 

упорядоченной парковке, что, в свою очередь, положительно влияет на их 

поведение при упорядоченной парковке. Это исследование вносит свой 

вклад в литературу, расширяя область применения теории сдерживания в 

контексте бескаркасного обмена велосипедами и предоставляя 



эмпирические данные о роли факторов сдерживания в формировании 

упорядоченного поведения пользователей при парковке. Результаты дают 

ценную информацию операторам велопроката и политикам для разработки 

эффективных стратегий учитывая генедерные особенности и развитую 

систему оплаты парковки через QR-код [49]. 

В исследовании «Предполагаемая доступность: выявление 

неравенства в транспортной справедливости» Латман рассматривает 

концепцию транспортной справедливости через призму воспринимаемой 

доступности, подчеркивается важность индивидуального опыта в 

транспортном планировании и оценке. Это показывает, что существуют 

различия в восприятии доступности и удовлетворенности путешествиями 

как по признаку пола, так и по возрасту, причем женщины и молодежь 

испытывают меньшую доступность и удовлетворенность из-за большей 

зависимости от общественного транспорта. Исследование предполагает, что 

улучшение качества общественного транспорта и снижение 

привлекательности использования автомобилей могли бы устранить это 

неравенство. В нем также отмечается, что увеличение числа местных 

транспортных узлов может способствовать повышению транспортной 

справедливости за счет сокращения необходимости в частых поездках. 

Полученные результаты подчеркивают потенциал воспринимаемой 

доступности как инструмента выявления транспортной несправедливости и 

направления будущих исследований и разработки политики в направлении 

создания более справедливой транспортной системы с использованием 

оплаты парковки QR-кодом. [34]. 

В исследовании «От наличных к кликам: влияние Touch'nGo на 

финансовое поведение студентов» показывается влияние перехода от 

наличных расчетов к цифровым методам оплаты, в частности, с акцентом на 

систему Touch'nGo, на финансовое поведение студентов разного гендера. В 

условиях распространения цифровых платежных технологий понимание 

того, как такие переходы влияют на финансовые привычки, важно как для 



академических кругов, так и для промышленности. Используя смешанный 

подход, включающий опросы и интервью, это исследование исследует 

различные аспекты финансового поведения студентов, включая структуру 

расходов, методы составления бюджета, привычки к сбережениям и 

финансовую грамотность. Полученные результаты дополняют 

существующую литературу по цифровым финансам и дают представление 

политикам, преподавателям и финансовым учреждениям, стремящимся 

поддерживать финансовое благополучие молодежи во все более цифровой 

экономике. С развитием технологий и осуществлением четвертой 

промышленной революции на рынке появились новые способы оплаты с 

помощью цифровых кошельков. Теперь люди могут совершать 

безналичные платежи простым нажатием кнопки. В связи с пандемией 

Covid-19 использование цифровых кошельков, NFC и QR-кодов среди 

потребителей обоих полов значительно возросло. Исследование было 

проведено с целью анализа влияния использования цифровых платежей на 

поведение учащихся. Для изучения этого вопроса сбор как первичных, так 

и вторичных данных осуществляется из нескольких источников, и была 

подготовлена цифровая анкета для сбора данных и информации от 

респондентов. Результат показал, что воспринимаемая полезность, 

воспринимаемые характеристики продукта, воспринимаемое удобство, 

воспринимаемая безопасность и удовлетворенность клиентов приложением 

Touch 'n Go для электронного кошелька существенно влияют на 

поведенческие намерения учащихся при использовании метода оплаты с 

помощью электронного кошелька [28]. 

Исследователи Сонг и Бай в работе под названием «Влияние угрозы 

гендерных стереотипов вождения на водительские качества женщин-

водителей и ее механизм» в результате своего исследования утверждают, 

что негативные стереотипы о женщинах-водителях могут привести к тому, 

что женщины будут склонны испытывать беспокойство и неуверенность в 

выполнении задач по вождению и парковки личного автомобиля, что в 



дальнейшем приведет к ухудшению качества вождения и, в конечном счете, 

подтвердит негативный стереотип о женщинах-водителях, это явление 

называется эффектом угрозы гендерного стереотипа вождения. 

Исследователи использовали экспериментальные исследования, чтобы 

изучить влияние угрозы гендерного стереотипа вождения на эффективность 

вождения женщин-водителей и ее механизм. В процессе опроса женщины 

утверждали, что оплата парковки QR-кодом привлекает снижением 

контактов с мужским полом. Участники были случайным образом 

разделены на группу, представляющую угрозу стереотипам, и контрольную 

группу, а затем они выполнили задания по вождению с использованием 

технологии виртуальной реальности. Результаты показали, что у участников 

с низкой самоэффективностью за рулем и высоким интересом к вождению 

угроза гендерных стереотипов вождения снижала их самоэффективность за 

рулем в состоянии алкогольного опьянения и еще больше увеличивала 

количество ошибок при выполнении заданий по вождению. Исследование 

подтверждает, что интерес к вождению и самоэффективность вождения 

являются важными переменными, объясняющими эффект угрозы 

гендерных стереотипов вождения, и подтверждает теорию ожидаемой 

ценности в области вождения [46]. 

К тем же выводам пришел Батт в работе «Справедливая 

инфраструктура зарядки электромобилей: доступ и опыт» [7], Ахмед и 

Пирдавани «Оценка неоднородности среди велосипедистов в отношении 

важности элементов велосипедной инфраструктуры в городских районах » 

[3]. 

Исследователи Фархана и Суакира сделали выводы, что по мере 

постоянного развития технологий экономическая деятельность начинает 

переходить от использования традиционных платежных систем к 

использованию цифровых платежей. Актуальность программы 

цифровизации микро-, малых и средних предприятий (ММСП) постепенно 

побудит мелких уличных торговцев продуктами питания адаптироваться к 



технологическим достижениям. В связи с этим преобразованием целью 

данного исследования было оценить развитие использования QRIS среди 

мелких торговцев, при этом было проведено лишь небольшое количество 

исследований по использованию QRIS среди мелких торговцев. 

Исследователи провели опрос и углубленные интервью с мелкими 

торговцами на станции Пондок-Чина, Депок, Западная Ява, Индонезия. 

Результаты показали, что было больше респондентов, которые не 

использовали QRIS (53,3%), чем тех, кто использовал QRIS (46,7%), хотя 

разница была относительно невелика. Основная причина, по которой 

продавцы до сих пор не используют QRIS, заключается в том, что они не 

понимают, как им пользоваться, и сталкиваются с трудностями при его 

использовании. На самом деле, все еще есть клиенты, которые редко им 

пользуются. Тем не менее, удовлетворение высокого потребительского 

спроса является одной из наиболее распространенных причин, по которой 

продавцы используют QRIS в качестве платежного средства. Образование, 

пол и возраст продавцов - это аспекты, которые можно изучить глубже и 

которые являются определяющими факторами для продавцов, 

использующих QRIS. Результаты опроса показывают, что QRIS способна 

увеличить прибыль продавцов от продаж. Существует несколько причин, по 

которым респонденты не используют QRIS, таких как непонимание того, 

как им пользоваться (19,4%), потребители редко используют QRIS (22,6%), 

неудобства в его использовании (22,6%) и убытки (3,2%) [15]. 

Хендвард и Абдуссалам в исследовании «Оценка удовлетворенности 

пользователей приложением для электронных платежей QRIS в BankXYZ» 

определили удовлетворенность пользователей мобильным приложением 

BankXyz e-XYZ cash, использующим QRIS для оплаты автомобильной 

парковки. Модель принятия технологии (TAM) была скорректирована и 

проанализирована с использованием модели структурных уравнений 

(SEM), которая поддерживалась приложением SmartPartialLeastSquares 

(SmartPLS) для связи переменных в каждой модели. Результаты этого 



исследования были основаны на удовлетворенности клиентов мобильным 

приложением e-XYZcash, и их можно использовать в качестве справочного 

материала или учебного пособия. Для приложения e-XYZcash существует 

два второстепенных фактора и шесть основных [24]. 

К похожим выводам пришли такие исследователи, как: Мучтар, 

Тиранто и Маулана в работе «Внедрение индонезийского стандарта 

электронных платежей с кодом быстрого реагирования (QRIS): 

перспективы клиентов» [39], а также Хусна Закария и Рохари в 

исследовании под названием «На пути к устойчивому развитию: 

информация о бесплатном автобусном сообщении в Джохоре» [26]. 

Аналогичные исследования были проведены отечественными 

исследователями, в частности, Пашининой и Юхиной в работе 

«Особенности использования QR-кода в реалиях современной экономики» 

[64], а также Медяником и Легостаевой в исследовании «Трансформация 

финансового поведения россиян в условиях цифровизации рынка 

финансовых услуг» [63]. 
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